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Description automatically generated with medium confidence]Graad 12
Loopbaan- en loopbaankeuses
Kwartaal 3

Les 4 – Werkkaart MEMO

[image: ]Aktiwiteit 1: Voltooi die volgende definisies om te sien hoe goed jy die inhoud wat tot dusver gedek is, ken:

1. KVBA - die Kommissie vir Versoening, Bemiddeling en Arbitrasie
2. WGI - Wet op Gelyke Indiensneming
3. WAV - Wet op Arbeidsverhoudinge
4. WBD - Wet op Basiese Diensvoorwaardes
5. COSATU - Kongres van Suid-Afrikaanse Vakbonde (Congress of South African Trade Unions)
6. Noem twee groepe mense waarop die LRA nie van toepassing is nie:
           Geheimedienste, Verpleegvakbonde, Nasionale Weermag.
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Aktiwiteit 2:
          Verduidelik die volgende definisies:
Selfaktualisering: om jou potensiaal te bereik en goed oor jouself te voel.




Maatskaplike verwagtinge: wat mense glo jy moet doen of hoe jy in die werksomgewing moet optree.




Werksetiek: Gedragsreëls by die werk.











Ontslaan: die daad om iemand te beveel om te verlaat wat afgedank sou word.



Beginsel: in die konteks van werk is dit die basiese reël wat verduidelik hoe iets werk.
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Aktiwiteit 3:

Vraag 2
Bestudeer die uittreksel hieronder en beantwoord die vrae wat volg.
WERKER DIEN BEDRIEGLIKE MEDIESE SERTIFIKATE IN

'n Werker by 'n bekende maatskappy het in die eerste kwartaal van 2019 siekverlof geneem van 7 tot 9, 14 tot 17 en 21 tot 24 Januarie. Die werkgewer het ontdek dat die werker bedrieglike mediese sertifikate ingedien het.

[Verkry en vertaal vanaf:  www.talent360.co.za  Toegangsdatum: 7 April 2019]




	2.1
	Identifiseer die betrokke arbeidswet wat verband hou met siekteverlof in die bogenoemde scenario en noem DRIE redes waarom werkers die regulasies moet ken met betrekking tot verlof.                                                                                                         
	

(1+3)(4)                                                                                                          



Punte moet soos volg toegeken word:
EEN punt () vir die wet en EEN punt () vir elke rede.

Arbeidswet:
·  Wet op Basiese Diensvoorwaardes (WBD), 75 van 1997. ()	   	        (1) 

EN

Werkers moet  die regulasies ken sodat  hulle kan weet ...
· wat die reëls met betrekking tot verskillende tipes verlof is (bv. siek / jaarlikse / spesiale / kraam- / vaderskapsverlof). ()
· watter vereiste dokumentasie nodig is vir verskillende verlof. ()
· wanneer die betrokke dokumente aan die werkgewer voorgelê moet word. ()
· wat die reëls rakende die indiening van mediese sertifikate vir siekteverlof is. ()
· hoe hul salarisse geraak kan word as hulle die aantal dae wat aan die verskillende soorte verlof toegeken word, uitput. ()
· wat die gevolge kan wees as hulle enige van die regulasies rakende verlof oortree. ()   

Enige ander DRIE van die bogenoemde vir EEN punt elk  		                     	    (3x1)

(4)




	2.2
	Bespreek DRIE moontlike redes waarom die werkgewer tot die gevolgtrekking gekom het dat die werker se mediese sertifikate in die bogenoemde scenario bedrieglik was?  
	

(3x2)(6)


	                                                                                                        
Punte moet soos volg toegeken word:
TWEE punte elk ()() vir DRIE goed gemotiveerde antwoorde.
Moontlike antwoorde kan insluit:
· Die werker het moontlik gepeuter met die datums / handskrif op die mediese sertifikate, () wat moontlik tot die vermoede lei het dat die sertifikate vervals is. ()
· Die werkgewer was dalk bewus van vorige wangedrag deur die werker, ()         wat moontlik tot nadere ondersoek van die mediese sertifikate gelei het en dus ontdek het dat dit bedrieglik is. ()
· Die werker het moontlik mediese sertifikate ingedien wat nie uitgereik en  onderteken is deur geregistreerde mediese praktisyns / praktisyns wat nie by die mediese raad / Health Professionals Council of South Africa (HPCSA) geregistreer is nie, () wat dan sou impliseer / beteken dat die sertifikate nie outentiek was nie. ()
· Daar was moontlik 'n patroon van swak werkbywoning deur die werker wat moontlik in die verlede bedrieglike mediese sertifikate ingedien het, () wat kon bevestig het dat hy / sy 'n geskiedenis het om nie aan die maatskappy se beleid / prosedures te voldoen nie, () wat tot die werkgewer se gevolgtrekking gelei het dat hy / sy die mediese sertifikate kon vervals het. ()
· Die mediese sertifikate het dalk nie al die vereiste inligting van die mediese praktisyn gehad nie () en daarom kon die sertifikate nie as geldig aanvaar word nie. ()
· Die werkgewer het moontlik 'n algemene ondersoek gedoen na die werker se besoek aan die dokter, () wat kon aandui dat die inligting oor die mediese sertifikate nie betroubaar was nie. () 
· Die werkgewer het moontlik bewyse op sosiale media / deur medewerkers gevind dat die werker eintlik betrokke was by sosiale aktiwiteite ten tyde van die sogenaamde siekte, () wat toe bevestig het dat die mediese sertifikate nie sy / haar ware mediese toestand weerspieël het wat hy / sy beweer het hul gehad het nie. ()
· Die mediese sertifikate was moontlik van 'n praktisyn wat bekend was om bedrieglike sertifikate uit te reik, () wat dan kommer uitgespreek het dat die sertifikate nie wettig was nie. ()

Enige DRIE van die boegenoemde vir TWEE punte elk 		(3x2)(6)
(d.w.s. EEN punt vir stelling en EEN punt vir motivering/verduideliking)





	2.3
	Beveel TWEE praktiese maniere aan waarop werkgewers werksetiek kan versterk om afwesigheid in die werkplek teen te werk. Dui ook in jou antwoord aan hoe ELKE maatreël die werksetiek van werkers kan verbeter. 	       
	


(2x3)(6)


Punte moet soos volg toegeken word:
DRIE punte elk ()()() vir TWEE goed gemotiveerde antwoorde
NOTA AAN ONDERWYSER:
· In hierdie vraag moet kandidate se antwoorde sover moontlik in volsinne geskryf word. Dit wil sê, binne die 3-punt vraag, moet 3,2,1 of 0 (nul) aan kandidate toegeken word, afhangend van die vlak van antwoorde wat gegee word.
· Om  die volle drie punte toe te ken, moet kandidate 'n verklaring gee, () die verklaring motiveer () en 'n uitkoms gee. ()
Werkgewers kan ...
· gereeld die verwagtinge vir werksbywoning beklemtoom () sodat alle werkers te alle tye duidelikheid oor die saak kan hê () en dit kan verseker dat hulle altyd  verantwoordelike besluite rakende werksbywoning kan neem. ()
· die werkbywoningsbeleid konsekwent afdwing () sodat werkers die erns daarvan  kan besef () en op hierdie manier kan daar meer dissipline wees met betrekking tot werksbywoning. ()
· verseker dat alle werkers weet wat om te doen wanneer hulle laat is / 'n dag mis, ()  sodat hulle behoorlike prosedures kan volg () en kan waarborg dat hul afwesigheid van werk nie hul produktiwiteit negatief beïnvloed nie. ()
· werkers gereeld aan die hoeveelheid betaalde verlof herinner, () wat beplande / onbeplande afwesigheid van die werk kan verminder () en dit kan werkers se  toewyding aan hul werk verbeter. ()
· die bekendstelling van werknemerwelstandsprogramme verbeter, () wat kan help om werk / persoonlike stres te verminder () en op hierdie manier kan hulle 'n positiewe  benadering tot werk ontwikkel. ()
· daaraan werk om werkers besig te hou met interessante werksprojekte () wat  hulle in staat sal stel om innovasie / kreatiwiteit toe te pas () en dit sal hulle gemotiveerd hou by hul werk. ()
· welstandsoproepsentrums oprig waar werkers vertroulik hulp kan soek, () wat hulle sal aanmoedig om met iemand oor hul persoonlike / werkverwante probleme te praat wat hul werk negatief beïnvloed () en dit kan verhoed dat hulle afwesig bly van die werk as 'n hanteringsmeganisme. ()
· professionele beradingsdienste aanbied () wat werkers kan help om die spesifieke aspekte te hanteer wat veroorsaak dat hulle afwesig is van die werk () en op hierdie manier kan hulle hul pligte / verantwoordelikhede uitvoer soos wat daar in hul werkskontrakte verwag word. 
· monitor hoe werkers hul verlof gebruik, () wat hulle sal help om hul verlof beter te bestuur () en op hierdie manier kan hulle hul verlof beplan in ooreenstemming met hul werksverantwoordelikhede. ()

Enige ander TWEE relevante antwoorde vir DRIE punte elk 		                    (2x3)(6)
(d.w.s. EEN punt vir die stelling, EEN punt vir die motivering en EEN punt vir die uitkoms)
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Aktiwiteit 4: Neem 'n oomblik om na te dink oor wat jy vandag oor
              jouself geleer het.
Waarom, dink jy, verander jong volwassenes loopbane om gereeld geluk na te streef?
																																										

Hoe het die onlangse COVID-19 pandemie en beurtkrag, volgens jou, hierdie tendens beïnvloed?
																												

Hoe kan jy 'n leier onder jou portuurgroep word om 'n etiese benadering tot jou eindeksamen te bevorder?
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