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[bookmark: _Hlk66890881]GRAAD 12  LEWENSORIËNTERING

	
ONDERWERP: 
SELFONTWIKKELING IN DIE SAMELEWING (SS) & STUDIEVAARDIGHEDE (SV)

Kwartaal 1 & 2
                              2021

2 URE								                       100 PUNTE	

NOTA AAN ONDERWYSERS: Onthou, hierdie is 'n vraagbank en kan dus 'n mate van oorvleueling bevat. Hou dit in gedagte wanneer u vrae vir u vraestel kies. Gebruik die onderstaande tabel om u te help met die keuse van u vrae.

	Gewig
(aanbeveel) 
	Gewig
(werklik)
	Kognitiewe vlak 
	Bloom se taksonomie 

	30%(30  punte)
	30 punte
	Laer Orde
	Vlak 1&2

	40%(40  punte)
	40 punte
	Middel Orde
	Vlak 3&4

	30%(30  punte)
	30 punte
	Hoër Orde
	Vlak 5&6



Alle opstelvrae dra dieselfde gewig. Leerders moet die volledige kombinasie, wat verband hou met 'n spesifieke vraag, voltooi.
HERINNERING: Teenactiv-vraestelle moet as 'n vraagbank beskou word waaruit onderwysers kan kies wanneer hulle hul eie vraestelle saamstel. Kontrole toetse moet komponente van elke onderwerp wat in kwartaal 1 en 2 behandel word insluit.					
______________________________________________________________
INSTRUKSIES EN INLIGTING
1. Die vraestel bestaan uit DRIE afdelings, naamlik AFDELING A, AFDELING B en AFDELING C.
2. Die vrae in AFDELING A en AFDELING B is verpligtend.
3. Beantwoord enige TWEE vrae in AFDELING C.
4. Lees AL die vrae noukeurig deur.
5. Nommer die antwoorde korrek volgens die nommeringstelsel wat in hierdie vraestel gebruik word. Begin elke vraag op 'n nuwe bladsy.
6. Skryf netjies en leesbaar.
7. Hierdie vraestel bestaan uit 9 bladsye en 6 vrae. (22 bladsye, memorandum ingesluit).
[bookmark: _Hlk13056020]
AFDELING A (Verpligtend)
[bookmark: _Hlk65684862]Beantwoord al die vrae in hierdie afdeling.

Vraag 1
Verskeie opsies word as moontlike antwoorde op die volgende vrae gegee. Kies die regte antwoord en skryf slegs die letter (A - D) langs die (1.1.1 - 1.1.5) in die antwoordboek neer, byvoorbeeld 1.1.6. E.
 
1.1.1 Onrealistiese liggaamsbeelde wat deur die media geskep word, is 'n voorbeeld van 'n:

A. Sosiale Stressor
B. Omgewingstressor
C. Fisiese Stressor
D. Emosionele Stressor
    (Laer Orde)

1.1.2 Watter van die volgende is NIE 'n gesonde kommunikasiestrategie nie?

A. Beleefd wegloop en terugkom na die konflik wanneer alle partye kalm is.
B. Vra die persoon of dit 'n goeie tyd sou wees om iets belangriks te bespreek.
C. Skree op mekaar, want nie een van julle wil na die ander se punt luister nie. 
D. Stem saam om te verskil solank julle mekaar se menings respekteer.
									      (Laer Orde)
											
1.1.3 Watter van die volgende kan 'n teken wees dat iemand onder druk / gestres is?

A. Hulle is tevrede met die werk wat hulle voltooi en ingehandig het.
B. Hulle ervaar 'n gevoel van prestasie en doelgerigtheid wanneer hulle werk.
C. Hulle sukkel om te konsentreer en ervaar gereeld hoofpyne.
D. Hulle is in staat om 'n goeie nag se slaap te kry en sien uit na ontbyt.
(Laer Orde)
						
1.1.4 Watter van die volgende is 'n omgewingstressor?  

A. Ouers spreek hulle kommer oor swak punte uit.
B. Om alleen deur 'n onveilige gebied te loop.
C. Om bekommerd te wees oor 'n vriend se WhatsApp-status.
D. Om beseer te word tydens sportoefening.
(Laer Orde)

1.1.5 
Watter van die volgende sal NIE as 'n verandering in omstandighede
           beskou word nie?

A. Verhuis na 'n ander stad.
B. Om 'n nuwe werk te kry.
C. Ouers wat skei.
D. Om eksamens te skryf.
  (Laer Orde)                                                                                                                                                            (5x1)(5)

	          
1.2 Gee EEN woord / term vir ELK van die volgende beskrywings. Skryf slegs die
            woord / term langs die vraagnommers (1.2.1 tot 1.2.5) in die
            ANTWOORDEBOEK neer. 
  
1.2.1    'n Eksterne en gewoonlik tydelike oorsaak van groot fisiese of verstandelike
            spanning.                                                                                                               (1)
(Laer Orde)

1.2.2    'n Aanpassing tot stres wat gebaseer is op bewuste keuses en wat 
            beheer oor gedrag verhoog of sielkundige troos gee.                                     (1)
(Laer Orde)

1.2.3    Die tipe stressor wat deur beserings of biologiese probleme veroorsaak
            word.                                                                                                                       (1)
(Laer Orde)

1.2.4    Die oordrag of uitruil van inligting deur te praat, te skryf of enige ander 
            medium te gebruik.                                                                                               (1)
(Laer Orde)

1.2.5    Die tipe konflik wat tussen twee of meer mense plaasvind.                          (1)
   (Laer Orde)
                                                                                                                           (5x1)(5)


                                               


1.3    Beantwoord die volgende vrae deur die antwoord langs die vraagnommers
         (1.3.1 tot 1.3.3) in die ANTWOORDEBOEK / FOLIO te skryf. Skryf jou
         antwoorde in volsinne.

[bookmark: _Hlk73623705]1.3.1    Verskaf TWEE redes waarom die begin van 'n nuwe verhouding stresvol kan
  wees.             								    (2x1)(2)
        (Laer Orde) 
  
1.3.2    Bespreek DRIE maniere waarop tieners die stres van eksamens kan
            verminder. 						                                     (3x2)(6)
								         (Middel Orde)   

[bookmark: _Hlk50264082]1.3.3    Beveel EEN manier aan waarop matrieks by die verandering
            tussen skool en hul naskoolse bestemming kan aanpas.       
                                                                                                                           (1x2)(2)
                         (Hoër Orde)
                                                                                                                                [10]
[TOTAAL AFDELING A: 20 PUNTE]


[bookmark: _Hlk69993973]AFDELING B (Verpligtend)
Beantwoord al die vrae in hierdie afdeling.

Vraag 2

Bestudeer die prent hieronder en beantwoord die vrae wat volg.	
	[bookmark: _Hlk73433900][image: How to beat the exam stress?, find out the answer here | AirTract]
[Verkry vanaf: https://theconversation.com/africa Toegangsdatum: 15 Februarie 2021]




2.1    Definieer die term “chroniese stres” en noem DRIE simptome van chroniese 
         stres.                                                                                                       (1+3)(4)
(Laer Orde)

2.2    Verskaf TWEE voorbeelde van sosiale stressors wat kan veroorsaak dat 
          tieners hulself tydens eksamens onder te veel druk plaas.                     (2x1)(2)
										    (Laer Orde)

2.3    Verduidelik TWEE studiestrategieë wat kan help om eksamenstres te bestuur 
         sodat leerders meer effektief kan studeer.                                              (2x2)(4)
(Middelorde)

2.4    Bespreek DRIE stresbestuurstrategieë wat tieners tydens studiebreuke in plek 
         kan stel om hul stres te verminder.                                                         (3x2)(6) 									     (Middel Orde)

2.5    Beveel TWEE maniere aan waarop tieners mekaar tydens 'n stresvolle 
         eksamentydperk kan ondersteun. 		     			              (2x2)(4)
(Hoër Orde)                                                                                                                                                                         [20]

[bookmark: _Hlk73434570]Vraag 3
Verwys na die spotprent hieronder en beantwoord die vrae wat volg.
	
[image: ]

 [Verkry vanaf: https://taalarsenaal2.yolasite.com/ Toegangsdatum: 10 Junie 2021]



3.1     Definieer die term “konflik” en gee TWEE voorbeelde van lyftaal wat 'n
    konfliksituasie erger kan maak. 		   (1+2)(3)
(Laer Orde) 

3.2     Verskaf DRIE maniere waarop interpersoonlike konflik binne 'n gesin 'n tiener
    se akademiese prestasie kan beïnvloed. 		   (3x1)(3)
	      (Laer Orde)

3.3  Bespreek TWEE redes waarom dit belangrik is om interpersoonlike konflik 
 binne 'n gesin op 'n gesonde wyse op te los.                                          (2x2)(4)
                                                                                                        (Middel Orde)

3.4  Bespreek TWEE eksterne faktore wat kommunikasie tussen familielede
 negatief kan beïnvloed. 	            (2x2)(4)
	                                                                                                        (Middel Orde)

3.5  Stel DRIE konflikresolusiemetodes voor wat tieners kan gebruik om
 meningsverskille tussen hulself en hul familielede op te los.                   (3x2)(6)
  (Hoër Orde)
         [20]
[TOTAAL AFDELING B: 40 PUNTE]


[bookmark: _Hlk70003208]AFDELING C (Keusevrae)
Beantwoord enige TWEE vrae in hierdie afdeling.
Jou antwoorde moet uit paragrawe bestaan. Punte sal slegs toegeken word vir antwoorde wat in volsinne geskryf word.

Vraag 4
Bestudeer die uittreksel hieronder en beantwoord die vrae wat volg.Stories oor eerste afsprake

"Ons het die in die somer tydens oriëntasiedag, voordat universiteit begin het, ontmoet. Ek het per ongeluk sy haak raakgetrap en hy het amper by 'n stel trappe afgeval. Ons was vir die res van dag onafskeidbaar en het gereeld grappies oor die hele affêre gemaak.

Teen die einde van die dag het ons op kampus rondgestap en by 'n fontein gesit en vir ure gesels, al het ons mekaar net 'n paar uur gelede ontmoet. Hy het my tot by my koshuis vergesel en 'n piksoen gegee. Ek kan nie wag vir ons eerste offisiële afspraak nie."

[Aangepas en vertaal vanaf: https://www.buzzfeed.com Toegangsdatum: 27 Mei 2021]

Skryf paragrawe oor eustres en verhoudings.

Gebruik die volgende as 'n riglyn:

· Definieer die term “eustres” en noem TWEE redes waarom eustres nuttig kan wees op 'n eerste afspraak of wanneer jy nuwe vriende ontmoet.        (1+2)(3)
(Laer Orde)

· Identifiseer VIER maniere waarop tieners en jong volwassenes tydens eerste afsprake of wanneer hul nuwe vriende ontmoet, hul sienings op 'n positiewe manier kan kommunikeer. 	                                                                    (4x2)(8)
                                                                                                                 (Middel Orde)

· Stel DRIE maniere voor waarop tieners en jong volwassenes grense kan stel vir iemand wat nie sensitief is vir hul gevoelens nie. Dui ook in jou antwoord aan hoe ELKE voorstel in die toekoms tot 'n gesonder verhouding kan lei.  
                                                                                                               (3x3)(9)
            (Hoër Orde)                                                                                                                                                                              [20]                                                                                                                     







Vraag 5
Bestudeer die spotprent hieronder en beantwoord die vrae wat volg. 
	
[image: Text

Description automatically generated]EK HET OP DIE VLOER GESIT EN LEGKAART BOU, TOE HET MY BABA-SUSSIE ALLES KOM OPMORS. EK HET OP HAAR GESKREE…SY HET GEHUIL…EN EK HAAT MYSELF!
EK VOEL BAIE SLEG! EK HAAT MYSELF!

EK MOES NIE OP HAAR GESKREE HET NIE…SY IS NET ‘N BABA…EK VOEL BITTER SLEG!!


      [Verkry en aangepas vanaf: http://taalarsenaal2.yolasite.com/ Toegangsdatum: 10 Junie 2021]



Skryf paragrawe oor intrapersoonlike konflik.

Gebruik die volgende as 'n riglyn:

· Definieer die term “intrapersoonlike konflik” en bied die TWEE kante van die seun se intrapersoonlike konflik.       				               (1+2)(3)
   (Laer Orde)

· [bookmark: _Hlk17091887]Bespreek VIER faktore wat intrapersoonlike konflik onder tieners kan veroorsaak.                                                                                             (4x2)(8)
(Middel Orde)
  
· Stel DRIE strategieë voor wat tieners in plek kan stel om intrapersoonlike konflik te oorkom. Dui ook aan hoe ELKE strategie tot 'n gelukkiger tiener kan lei.                                                                                                            (3x3)(9)
(Hoër Orde)
								               [20]	

Vraag 6
Bestudeer die prent hieronder en beantwoord die vrae wat volg.
	[image: A person sitting at a desk

Description automatically generated with medium confidence]
[Verkry vanaf: https://www.newframe.com/the-digital-learning-divide/ Toegangsdatum: 20 Mei 2021]



Skryf paragrawe oor akademiese studies in 'n Suid-Afrikaanse konteks.  

Gebruik die volgende as 'n riglyn.

· Definieer die term “studieplan” en stel TWEE redes voor waarom dit vir Suid-Afrikaanse leerders belangrik is om 'n studieplan tydens die pandemie te ontwikkel.                                                                                                (1+2)(3)
(Laer Orde)

· [bookmark: _Hlk65664517]Verduidelik VIER maniere waarom minderbevoorregte leerders, weens hul omstandighede, sukkel om te studeer. 			                         (4x2)(8)
                           (Middel Orde)

· Beveel DRIE studiestrategieë aan wat Suid-Afrikaanse leerders in plek kan stel as hulle sukkel om tuis te leer. Dui in jou antwoord aan hoe ELKE strategie leerders sal help om vir hul eksamens voor te berei.               (3x3)(9)
 (Hoër Orde)
[20]
[TOTAAL AFDELING C: 40 PUNTE]
TOTAAL = 20 + 40 + 40 = 100
MEMORANDUM

AFDELING A (Verpligtend)
Beantwoord al die vrae in hierdie afdeling.

Vraag 1.1

1.1.1. A 
1.1.2. C 
1.1.3. C 
1.1.4. B 
1.1.5. D 
(5x1)(5)
                                                                                                          (Almal Laer Orde)

Vraag 1.2

1.2.1   Stressor 
1.2.2   Hanteringsmeganisme 
1.2.3   Fisiese / fisiese stressor 	
1.2.4   Kommunikasie 
1.2.5   Interpersoonlike/ interpersoonlike konflik 
			       (5x1)(5)
(Almal Laer Orde) 

1.3      Beantwoord die volgende vrae deur die antwoord langs die vraagnommers (1.3.1 tot 1.3.3) in die ANTWOORDEBOEK / FOLIO te skryf. Skryf jou antwoorde in volsinne.

1.3.1     Verskaf TWEE redes waarom die begin van 'n nuwe verhouding stresvol kan
   wees.             								    (2x1)(2)
        (Laer Orde) 

Enige TWEE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir EEN punt elk

· Jy ken nie die ander persoon se waardes nie, so jy is bekommerd om iets aanstootliks te sê. 
· Jy vertrou hulle dalk nog nie. 
· Jy voel dalk dat jy 'n sekere manier moet kyk om hulle te beïndruk.
  
[bookmark: _Hlk65685938]1.3.2     Bespreek DRIE maniere waarop tieners die stres van eksamens kan
verminder. 						                                     (3x2)(6)
								         (Middel Orde)   



Enige DRIE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir TWEE punte elk
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling en EEN punt vir 'n stawing / verduideliking)

· Hulle kan 'n bietjie vroeër wakker word  sodat hulle meer as genoeg tyd het om alles uit te sorteer sonder om bekommerd oor laatkommery te wees. 
· Hulle kan die vorige aand alles wat hul vir die volgende dag nodig het, uitpak  sodat hulle nie rondhardloop om dinge te probeer soek wanneer hulle kalm moet bly vir die eksamen nie. 
· Hulle kan vroeg gaan slaap  sodat hulle verfris wakker word en gereed is om enige stres te hanteer wat die dag mag bring. 
· Hulle kan 'n kort en ligte oefensessie voltooi voordat hulle gereed maak  en sodoende van oortollige streshormone ontslae raak. 
· Hulle kan 'n paar joga- of meditasiesessies voltooi  om hul gedagtes te stabiliseer.

1.3.3     Beveel EEN manier aan waarop matrieks by die verandering
             tussen skool en hul naskoolse bestemming kan aanpas.       
                                                                                                                           (1x2)(2)
                         (Hoër Orde)

Enige EEN van die onderstaande of enige relevante antwoord vir TWEE punte
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling en EEN punt vir 'n stawing / verduideliking)

· Hulle moet voldoende navorsing oor hul naskoolse bestemming doen  om hulle te help om meer voorbereid te voel en bewus te wees van wat sal gebeur. 
· Hulle kan verantwoordelikheid neem vir die verandering,  aangesien dit hul bemagtig en bevoeg sal laat voel. 
· Hulle kan realistiese korttermyndoelwitte stel om hul naskoolse bestemming te bereik  sodat dit nie onbestuurbaar en skrikwekkend lyk nie. 
                                                                                                                                [10]

[TOTAAL AFDELING A: 20 PUNTE]
											




AFDELING B (Verpligtend)
Beantwoord al die vrae in hierdie afdeling.

Vraag 2


2.1    Definieer die term “chroniese stres” en noem DRIE simptome van chroniese 
         stres.                                                                                                        (1+3)(4)
(Laer Orde)

Chroniese stres: 'n langdurige en konstante gevoel van stres wat jou gesondheid negatief kan beïnvloed. 

Enige DRIE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir EEN punt elk

· Pyne en skete 
· Dalende energievlakke 
· Probleme met slaap 
· Ongeorganiseerde denke / gedagtes 
· Moegheid 
· 'n Gevoel van beheerloosheid 
· Gevoelens van hulpeloosheid 
· Gereelde siektes en infeksies 
· Klagtes van gastroïnteïen 
· Hoofpyn 
· Prikkelbaarheid 
· Spierspanning 
· Senuweeagtigheid en angs 
· Sukkel om te konsentreer 
· Omgekrapte maag 

2.2    Verskaf TWEE voorbeelde van sosiale stressors wat kan veroorsaak dat
          tieners hulself tydens eksamens onder te veel druk plaas.                     (2x1)(2)
										    (Laer Orde)

Enige TWEE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir EEN punt elk

· Ouers verwag dat hulle sal presteer. 
· Vriende druk hulle om sosialiseer wanneer hulle weet hulle moet studeer  en later sal moet opvang. 
· Onderwysers herinner hulle aan die gevolge van mislukking / belangrikheid van eksamens. 
· Samelewingsnorme wat die akademie soos die enigste pad na sukses laat lyk.



2.3    Verduidelik TWEE studiestrategieë wat kan help om eksamenstres te bestuur 
         sodat leerders meer effektief kan studeer.                                               (2x2)(4)
(Middelorde)

Enige TWEE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir TWEE punte elk
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling en EEN punt vir 'n stawing / verduideliking)

· Tieners kan 'n studieplan ontwikkel wat realisties en omvattend is en haalbare mylpale bevat  om te verseker dat hulle die plan kan vertrou en sodoende kalm bly. 
· Hulle kan verseker dat hulle voldoende rus kry en 'n gesonde dieet volg  en sodoende fisies gesond bly. 
· Hulle kan studiedoelwitte en belonings stel  en sodoende breke neem (gaan vir 'n stappie of TV kyk) wat die brein toelaat om te herlaai en te verfris. 
· Hulle kan gereeld hul vordering met 'n studiemaat of familielid deel  en sodoende aanspreeklik gehou word, maar ook aangemoedig word. 

2.4    Bespreek DRIE stresbestuurstrategieë wat tieners tydens studiebreuke in plek 
         kan stel om hul stres te verminder.                                                         (3x2)(6) 									     (Middel Orde)

Enige DRIE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir TWEE punte elk
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling en EEN punt vir 'n stawing / verduideliking)

· Tieners kan probeer om tydens hul studiebreke ligte oefeninge te doen , wat van oortollige streshormone ontslae kan raak en hulle help om te kalmeer. 
· Hulle kan probeer om 'n kort joga of meditasiesessie te voltooi  wat hul kan help om kalm te bly en hul gedagtes te stabiliseer. 
· Hulle kan in 'n joernaal skryf oor wat hul stres veroorsaak / hoe eksamens tot hulle stresvlakke bydra.  Dit sal help om negatiewe gevoelens en angs van hul bors af te kry. 
· Hulle kan TV kyk of 'n boek lees vir 'n paar minute,  wat kan help om hulle af te lei van wat aangaan en hul laat ontspan. 
· Hulle kan 'n gesonde versnapering eet,  wat hul liggame se energievlakke kan aanvul sodat dit op spitstoestand is om stres te beveg. 

2.5    Beveel TWEE maniere aan waarop tieners mekaar tydens 'n stresvolle 
         eksamentydperk kan ondersteun. 		     			              (2x2)(4)
(Hoër Orde)  
                                                                                                                                                                       
Enige TWEE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir TWEE punte elk
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling en EEN punt vir 'n stawing / verduideliking)

· Vriende kan mekaar tydens studiebreke bel om hulle vordering te monitor.  Dit sal nie net iemand help om minder alleen te voel nie, maar ook mekaar aanspreeklik hou om op datum te bly in plaas daarvan om te skarrel.  
· Eweknieë kan studiegroepe organiseer  wat nuttig kan wees om werk te hersien en konsepte, wat hulle dalk in die klas gemis het, beter te verstaan. 
· [bookmark: _Hlk73419270]Vriende kan probeer om hul studiebreke op dieselfde tyd te neem  sodat hulle buite kan stap om stres in die natuur te verlig. 
· Hulle kan daar wees vir mekaar om oor eksamenstres te praat  en hul bekommernisse met mekaar te deel. 
                                                                                                                 [20]		                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Vraag 3

3.1     Definieer die term “konflik” en gee TWEE voorbeelde van lyftaal wat 'n
    konfliksituasie erger kan maak. 		   (1+2)(3)
(Laer Orde) 

Konflik: 'n meningsverskil of botsing tussen twee of meer mense.

Enige TWEE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir EEN punt elk

· Gekruisde arms 
· Om weg te kyk 
· Staar na iets anders, bv. 'n foon of werk.
· Draai 'n mens se rug op die ander persoon.
· Leun oor iemand op 'n dreigende wyse.

3.2     Verskaf DRIE maniere waarop interpersoonlike konflik binne 'n gesin 'n tiener
    se akademiese prestasie kan beïnvloed. 		   (3x1)(3)
	      (Laer Orde)

Enige DRIE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir EEN punt elk

· Hulle is dalk bekommerd oor die konflik en gee nie aandag terwyl hulle by 
   die skool is nie. 
· Hulle kan afgelei word deur die konflik terwyl hulle probeer om te studeer 
   by die huis. 
· Hulle sal dalk nie familielede kan vra om hulle met hul skoolwerk te help
        nie. 
· Hulle kan probeer om die konflik te vermy deur meer te sosialiseer wat 
   tyd van hul studies sal wegneem. 

3.3     Bespreek TWEE redes waarom dit belangrik is om interpersoonlike konflik 
 binne 'n gesin op 'n gesonde wyse op te los.                                          (2x2)(4)
                                                                                                        (Middel Orde)

Enige TWEE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir TWEE punte elk
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling en EEN punt vir 'n stawing / verduideliking)

· As die konflik nie aangespreek word nie , kan familielede wrokkig begin voel en uiteindelik oorreageer weens die opgebottelde emosies.  
· Onopgeloste konflik kan vir lang tydperke in familielede se gedagtes bly  en hulle kan vind dat hul alledaagse aktiwiteite negatief geraak word / hulle kan dalk nie optimaal funksioneer nie. 
· Verhoudings kan binne die gesinstruktuur tot so 'n mate afbreek  dat lede mag voel hulle mekaar nie meer kan vertrou nie / of / hulle huis voel nie meer soos 'n veilige omgewing nie.  
· Ander familielede kan gedwing word om kant te kies  wat tot verdere veranderinge / 'n gebroke gesinseenheid kan lei. 

3.4     Bespreek TWEE eksterne faktore wat kommunikasie tussen familielede
 negatief kan beïnvloed. 	            (2x2)(4)
	                                                                                                        (Middel Orde)

Enige TWEE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir TWEE punte elk
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling en EEN punt vir 'n stawing / verduideliking)

· Die media kan veroorsaak dat familielede verskillende oortuigings en waardes het  wat tot konflik kan lei, aangesien familielede nie saamstem oor hul kernoortuigings nie. 
· Die media bombardeer ook die samelewing met negatiewe uitbeeldings van kommunikasie en konflikresolusies,  wat daartoe kan lei dat mense glo dat hierdie ongesonde tegnieke die norm is om positiewe resultate te lewer.  
· Wanneer mense in verskillende tydperke grootword beteken dit dat familielede aan verskillende samelewingsverwagtinge blootgestel word  wat hulle laat verwag dat 'n ander generasie moet verstaan en saamstem, selfs al is hulle anders grootgemaak. 
· Die samelewing kondisioneer ons dikwels om ons gevoelens te ignoreer of te onderdruk  wat tot konflik kan lei wanneer iemand weens opgebottelde gevoelens ontplof / of / familielede kan nie werklik uitdruk wat hulle voel wankommunikasie veroorsaak nie. 


3.5     Stel DRIE konflikresolusiemetodes voor wat tieners kan gebruik om
 meningsverskille tussen hulself en hul familielede op te los.                   (3x2)(6)

Enige DRIE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir TWEE punte elk
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling en EEN punt vir 'n stawing / verduideliking)

· [bookmark: _Hlk73604701]Hulle kan hul familielede vra om te ontmoet op 'n tyd wanneer almal kalm is  sodat almal die probleem meer rasioneel kan benader. 
· Hulle kan 'n paar keer diep asem haal as hulle die probleem onmiddellik moet hanteer  sodat hulle in staat is om 'n bietjie te kalmeer. 
· Hulle kan 'n breek vat en dink aan wat hulle van plan is om te sê in plaas daarvan om in die hitte van die oomblik te reageer sodat hulle nie iets sê wat hulle nie bedoel of iets op 'n ongevoeliger manier uitdruk as wat hulle gewooonlik sou nie. 
· Hulle kan 'ek-stellings' gebruik om hulle standpunte te kommunikeer  sodat die ander familielede nie aangeval sal voel nie en meer geneig sal wees om te luister.  
· Hulle kan eers vir 'n ander familielid se opinie vra en aandagtig luister  sodat die ander persoon die woede van hul bors af kry en meer rasioneel kan wees vir die gesprek / of / hulle weet wat die beste manier is om bekommernisse aan te spreek en tot 'n samewerkende oplossing kom. 
                                                                                                                                [20]                                                                                                                                                                   
[TOTAAL AFDELING B: 40 PUNTE]













AFDELING C (Keusevrae)
Beantwoord enige TWEE vrae in hierdie afdeling.
Jou antwoorde moet uit paragrawe bestaan. Punte sal slegs toegeken word vir antwoorde wat in volsinne geskryf word.

Vraag 4
Skryf paragrawe oor eustres en verhoudings.

Gebruik die volgende as 'n riglyn:

Definieer die term “eustres” en noem TWEE redes waarom eustres nuttig kan wees op 'n eerste afspraak of wanneer jy nuwe vriende ontmoet.        		   (1+2)(3)
(Laer Orde)

Eustres: 'n positiewe vorm van stres met 'n voordelige uitwerking op gesondheid, motivering, prestasie en emosionele welstand. 

Enige TWEE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir EEN punt elk

· Dit motiveer albei partye om betyds te wees. 
· Dit gee 'n mens die energie om pret te hê deur opwindende aktiwiteite te doen. 
· [bookmark: _Hlk73419605]Dit moedig iemand aan om hul beste te doen. 
· Dit bied mense die geestelike energie om vrae na die beste van hul vermoë te beantwoord. 

Identifiseer VIER maniere waarop tieners en jong volwassenes tydens eerste afsprake of wanneer hul nuwe vriende ontmoet, hul sienings op 'n positiewe manier kan kommunikeer. 	                                                                    		   (4x2)(8)
                                                                                                                 (Middel Orde)

Enige VIER van die onderstaande of enige relevante antwoord vir TWEE punte elk
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling en EEN punt vir 'n stawing / verduideliking)

· Handhaaf oogkontak wanneer hulle praat  sodat die ander persoon weet dat hulle volle vertroue in hul oortuigings het / of / om te wys dat die persoon geïnteresseerd in die ander persoon se reaksies is. 
· Praat in 'n ewe toon, nie te hard of te sag nie , want dit toon vertroue sonder emosies (soos woede) wat aanstoot kan gee. 
· Luister aktief na die ander persoon deur te reflekteer op dele wat hulle genoem het  sodat hul die metgesel genoeg vertrou om openlik te praat. 
· Wees eerlik wanneer jy oor persoonlike sienings praat  sodat die ander persoon nie voel hulle is vals nie / of / hulle nie wanvoorstellings vir die toekoms stel nie. 
· Maak seker dat dit die regte tyd in die afspraak is om oor sekere ernstige onderwerpe te praat,  sodat die ander persoon ontspanne genoeg is om openlik te luister en nie aanstoot te neem / of / onder druk te voel om hul sienings te deel nie. 
· Hulle kan seker maak dat hul lyftaal oop is (met geen gekruisde arms nie, ensovoorts)  sodat die ander persoon voel dat hulle gelukkig is en nie bedreig voel nie.  

Stel DRIE maniere voor waarop tieners en jong volwassenes grense kan stel vir iemand wat nie sensitief is vir hul gevoelens nie. Dui ook in jou antwoord aan hoe ELKE voorstel in die toekoms tot 'n gesonder verhouding kan lei.  		   (3x3)(9)                                                                                  
                                                                                                                    (Hoër Orde)

Enige DRIE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir DRIE punte elk
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling, EEN punt vir 'n stawing / verduideliking, en EEN punt vir 'n uitkoms)

· [bookmark: _Hlk73420623]Hulle kan hul huidige gevoelens en gedagtes beoordeel  sodat hulle presies weet wat hul grense oorsteek en dit kommunikeer.  Dit sal misverstande verminder, aangesien albei partye die fout ten volle verstaan. 
· Tieners en jong volwassenes moet verseker dat hulle op 'n vriendelike en omgee-wyse verduidelik wat hulle ontstel het  sodat die ander persoon nie aanvallerig raak nie en meer gewillig sal wees om na hulle te luister.  Dit beteken dat hulle meer gewillig sal wees om in ag te neem en probeer om die probleem op te los, want hulle gee om vir die persoon. 
· Hulle kan seker maak dat hul die grensbreuk kommunikeer kort nadat dit plaasgevind het  sodat dit nie 'n gewoonte word nie.  Dit sal die grens makliker maak om te stel, aangesien hulle nie vorige gedragspatrone ongedaan hoef te maak nie. 
· Wees so duidelik en direk as moontlik wanneer die grensbreuk verduidelik word  sodat dit die ander persoon toelaat om ten volle te besef wat verkeerd gedoen is en hoe om dit reg te stel.  Dit sal help om enige grensbreuke wat weens onduidelike kommunikasie aan die oorspronklike een gekoppel kan word te vermy. 
· Gebruik ‘ek-stellings’ wanneer jy 'n grensbreuk kommunikeer  sodat dit nie die ander persoon aanval en seermaak nie.  Dit sal hulle meer vrymoedigheid gee om verdere vrae in die toekoms te vra om te verseker dat hulle die grens verstaan omdat hulle veilig genoeg voel om 'n lyn van oop kommunikasie te hê. 
			 [20]                                                                                                                     

Vraag 5
Definieer die term “intrapersoonlike konflik” en bied die TWEE kante van die seun se intrapersoonlike konflik.       				               		    (1+2)(3)
   (Laer Orde)
                               
Intrapersoonlike konflik: worstelinge wat mense binne hulself oor besluite of aksies in die gesig staar. 

Enige TWEE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir EEN punt elk

· Hy het op die oomblik gevoel dat hy vir homself moes opstaan. 
· Hy is teleurgesteld in homself omdat hy sy klein suster seergemaak het / of / hy voel skuldig oor die manier waarop hy gereageer het. 

Bespreek VIER faktore wat intrapersoonlike konflik onder tieners kan veroorsaak.                                                                                             
    (4x2)(8)
(Middel Orde)

Enige VIER van die onderstaande of enige relevante antwoord vir TWEE punte elk
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling en EEN punt vir 'n stawing / verduideliking)

· Daar is 'n gebrek aan selfkennis  so die tiener sukkel om self te identifiseer watter oortuiging of aksie die beste vir hulle is. 
· Hulle het 'n lae selfbeeld wat dit moeilik maak om te veg vir dit waarin hulle glo in  / of / dit laat hulle oor hul keuses twyfel. 
· Hulle het nie baie oor hul waardes en oortuigings nagedink nie  wat kan lei  tot waardes wat natuurlik met mekaar bots. 
· Samelewingsverwagtinge en -optrede kan verwarrend wees en teen mekaar opweeg en dit sodoende vir tieners moeilik maak om te onderskei wat reg is op grond van wat hulle sien en hoor. 
· [bookmark: _Hlk73421837]Die tiener kan onduidelike / ongesonde rolmodelle hê  wat beteken dat hulle sukkel om toe te pas wat hulle by hierdie rolmodelle leer wanneer innerlike konflik opgelos word. 
· Adolessensie is dikwels 'n tyd vir selfontdekking en om van 'n mens se ouers onafhanklik te raak sodat tieners self probleme, wat in die verlede deur hul ouers hanteer is, probeer oplos. 



Stel DRIE strategieë voor wat tieners in plek kan stel om intrapersoonlike konflik te oorkom. Dui ook aan hoe ELKE strategie tot 'n gelukkiger tiener kan lei.
                                                                                                                (3x3)(9)
(Hoër Orde)

Enige DRIE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir DRIE punte elk
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling, EEN punt vir 'n stawing / verduideliking, en EEN punt vir 'n uitkoms)

· Identifiseer en erken die probleem  sodat hulle stappe kan neem om hul innerlike konflik op te los in plaas daarvan om voor te gee dit is nie daar nie.  Op hierdie manier sal hulle meer geneig wees om die probleem op te los en vrede te vind as hulle aktief besig is om dit op te los. 
· Werk deur enige komplekse emosies wat aan die konflik gekoppel is.  Dit sal help om die probleem ten volle te verken / of / sal help om deur die oorsake van die probleem te werk.  Dit kan die tiener laat met 'n gevoel van vrede en verligting, terwyl hul ook potensieel minder geneig is om hierdie innerlike konflik in die toekoms teë te kom. 
· Hulle kan met 'n geliefde praat oor wat hulle pla  sodat hulle hulp kan kry om die probleem duideliker te identifiseer en 'n realistiese oplossing te vind.  Dit sal die tiener help om die emosionele trauma van hul bors af te kry / of / dit sal verligting bring as hulle die probleem vanuit 'n ander perspektief sien. 
· Hulle kan professionele hulp van 'n sielkundige raadpleeg  sodat hulle professionele insig en leiding oor hoe om op 'n gesonde wyse deur die konflik te werk, kan kry.  Dit sal die tiener 'n gevoel van prestasie en bemagtiging bied, aangesien hulle deur hul eie probleme kan werk en die gereedskap het om soortgelyke probleme in die toekoms te hanteer. 
											          [20]  
                                                                                                                                                                                        
Vraag 6

Definieer die term “studieplan” en stel TWEE redes voor waarom dit vir Suid-Afrikaanse leerders belangrik is om 'n studieplan tydens die pandemie te ontwikkel.                                                                                                
    (1+2)(3)
(Laer Orde)

Studieplan: 'n opsomming van die vakvereistes en dui aan wanneer beplande vakke studeer moet word.  

Enige TWEE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir EEN punt elk

· Dit kan hulle leiding gee indien die land in 'n tweede inperking gaan. 
· Dit sal hulle help om meer studietyd te beplan vir enige werk wat onderwysers dalk nie deeglik in die klas kon dek nie. 
· Dit sal help om beknopte studietyd gedurende 'n stresvolle jaar te voorkom. 
· Leerders voel dalk meer in beheer en weet presies wat aangaan, selfs wanneer alles rondom hulle verander. 

Verduidelik VIER maniere waarom minderbevoorregte leerders, weens hul omstandighede, sukkel om te studeer. 			                        	    (4x2)(8)
                           (Middel Orde)

Enige VIER van die onderstaande of enige relevante antwoord vir TWEE punte elk
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling en EEN punt vir 'n stawing / verduideliking)

· Hulle het dalk nie betroubare elektrisiteit by die huis nie,  wat beteken dat hulle sukkel om te studeer wanneer dit donker is, wat studietyd verminder 
· [bookmark: _Hlk73609564]Hulle kan 'n primêre versorger wees terwyl ouers by die werk is / of as ouers oorlede is,  wat beteken dat hulle min tot geen tyd het om te studeer nie, aangesien hulle na hul jonger broers en susters moet omsien. 
· Hulle sal dalk baie klein leefruimtes met familie moet deel wat dalk nie altyd verstaan dat hulle studeer nie.  Dit beteken dat hulle 'n baie afleidende en raserige studieomgewing het.  
· Leerders wat in armoede leef, kan voortdurend / gereeld honger wees  wat dit sal moeilik maak om op hul skoolwerk te konsentreer. 
· Hulle kan ly aan chroniese stres oor hul moeilike omstandighede / bendegeweld in die gebied / bekommernisse oor hul finansiële situasie  wat hulle kan aflei van hul studies / of / kan hulle te uitgebrand laat om hul beste te presteer. 
· Hulle kan hoop in die stelsel en hul situasie verloor  wat hul motivering om te studeer, kan verminder. 
· Hulle het dalk nie geld vir hulpbronne (soos skryfbehoeftes, studiegidse of ekstra lesse) nie,  wat hulle teenoor meer bevoorregte studente benadeel.



Beveel DRIE studiestrategieë aan wat Suid-Afrikaanse leerders in plek kan stel as hulle sukkel om tuis te leer. Dui in jou antwoord aan hoe ELKE strategie leerders sal help om vir hul eksamens voor te berei.            					    (3x3)(9)
 (Hoër Orde)

Enige DRIE van die onderstaande of enige relevante antwoord vir DRIE punte elk
(d.w.s. EEN punt vir 'n stelling, EEN punt vir 'n stawing / verduideliking, en EEN punt vir 'n uitkoms)

· Vestig 'n roetine sodat hul liggaam in die gewoonte kom om te weet wanneer dit studietyd is.  Dit beteken dat hul studietyd meer produktief sal wees  as hul liggaam in die korrekte gemoedstoestand is om die inligting meer effektief in te neem.
· Sit 'n studierooster op waar almal in die huishouding dit kan sien  sodat familielede ingelig word oor wanneer die leerder studeer.  Dit sal die kanse op geraas en onderbrekings vir die leerder verminder sodat hulle meer effektief kan studeer. 
· Hulle kan 'n toegewyde leerspasie skep wat hul toelaat om te weet hoe om dit op te stel / permanent opgestel te los.  Dit sal hulle toelaat om 'n aparte ruimte te hê om te dink,  wat hul liggaam vir werk voorberei / of / beteken dat hulle nie waardevolle studietyd hoef te mors om 'n plek te probeer soek nie. 
· Hulle moet hul selfoon en kennisgewings van sosiale media afskakel  sodat hulle nie onnodige afleidings of onderbrekings skep nie.  Dit beteken dat leerders alleenlik kan fokus op wat hulle leer, sodat hulle inligting beter kan onthou. 
· Leerders moet studiebreke inreken  sodat hulle vars kan wees elke keer as hulle gaan sit om te studeer.  Dit sal hulle toelaat om die maksimum hoeveelheid inligting in te neem, aangesien hulle opgewek is en hul brein nie gedreineer word nie. 
                                                                                                                      [20]

[TOTAAL AFDELING C: 40 PUNTE]
TOTAAL = 20 + 40 + 40 = 100
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